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REGULAMIN LOTERII PROMOCYJNEJ

,Loteria Heineken 2024”

POSTANOWIENIA OGOLNE

Loteria promocyjna, zwana dalej ,,Loterig”, jest prowadzona pod nazwa: ,Loteria Heineken
2024”,

Organizatorem Loterii jest G3 Group sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (03-253) przy
ul. Biatoteckiej 174, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000457097, NIP 524-275-86-
54, REGON: 146623073, zwana dalej ,,Organizatorem”.

Loteria prowadzona jest na podstawie zezwolenia Dyrektora Izby Administracji Skarbowe;j
w Warszawie oraz Ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. z 2023 r.

poz. 227) i postanowien niniejszego regulaminu, zwanego dalej ,Regulaminem”.
Loteria promocyjna prowadzona jest na catym terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Loteria przeznaczona jest wytgcznie dla oséb fizycznych (konsumentéw w rozumieniu
art. 221 kc), ktére ukonczyly 18 lat, o peinej zdolnosci do czynnosci prawnych, bedacych
rezydentami badz nierezydentami, ktére spetniajg postanowienia i warunki niniejszego
Regulaminu. Osoba biorgca udziat w Loterii i spetniajgca warunki oraz postanowienia

Regulaminu zwana jest dalej ,Uczestnikiem”.

Loteria rozpoczyna sie w dniu 15.03.2024 roku i trwa do dnia 29.03.2025 roku (czas trwania
Loterii obejmuje okres reklamacyjny). Okres sprzedazy promocyjnej dalej zwany ,Okresem
Sprzedazy Promocyjnej” trwa od 15.03.2024 roku do 31.08.2024 roku. Organizator zastrzega
sobie mozliwos¢ istnienia na rynku produktow (produktow objetych Loterig) w innym terminie
niz Okres Sprzedazy Promocyjnej. Zakup produktoéw (produktéw objetych Loterig) przed lub po

Okresie Sprzedazy Promocyjnej nie uprawnia do wziecia udziatu w Loterii.

W Loterii mogg by¢é uzywane wytgcznie kody alfanumeryczne (dalej zwane ,Kodem” lub
,Kodami”) naniesione na oryginalne zamkniecia (kapsle/zawleczki) produktéw promocyjnych

opisanych w pkt. 1.9. ponize;j.

Okres rejestracji kodéw promocyjnych trwa od 15.03.2024 roku do 31.08.2024 roku, okres ten
jest dalej zwany ,,Okresem Rejestracji Kodow”. Kody mozna rejestrowaé wytgcznie w Okresie
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Rejestracji Kodoéw, z zastrzezeniem pkt. 2.2., 2.4. oraz 4.2. oraz uwzglednieniem dalszych

warunkow i postanowien Regulaminu.

Sprzedazg uprawniajgcg do wziecia udziatu w Loterii objete sg piwa marki Heineken: Heineken
Original: butelka 500ml, butelka 650ml, butelka 330ml, puszka 500ml, Heineken 0,0%: butelka
500ml, butelka 330ml, puszka 500ml, Heineken Silver: butelka 500ml, puszka 500ml, puszka
330ml, z zastrzezeniem ze objete Loterig sg wytgcznie powyzsze produkty, ktére posiadajg Kod
nadrukowany pod kapslem lub pod zawleczkg oraz ktérych data minimalnej trwatosci (tzw.
termin przydatnosci do spozycia) nie uplywa przed dniem 01.09.2024 roku. Produkty

spetniajgce wymogi niniejszego punktu zwane sg ,,Produktem” lub ,,Produktami”.

Nad prawidlowym przebiegiem Loterii czuwa powotana przez Organizatora Komisja Loterii
Promocyjnej, zwana dalej ,,Komisjg”, w skiadzie ktérej znajduje sie osoba posiadajgca
zaswiadczenie o odbytym szkoleniu, o ktérym mowa w art. 24 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r.
o grach hazardowych (Dz. U. z 2023 r., poz. 227). Organizator wydat regulamin dziatania
Komisji.

Z udziatu w Loterii wytgczeni sg cztonkowie Komisji Loterii Promocyjnej.
WARUNKI UCZESTNICTWA W LOTERII

Warunkiem uczestnictwa w Loterii jest spetnienie warunkéw i postanowien Regulaminu,

ze szczegoblnym uwzglednieniem wykonania fgcznie nastepujgcych czynnosci:

zakup przez Uczestnika Produktu lub Produktow w Okresie Sprzedazy Promocyjnej

i zachowanie Dowodu Zakupu (zgodnie z pkt 2.5. Regulaminu).

zarejestrowanie Kodu (dalej ,Rejestracja’) w systemie Organizatora ha stronie
www.heineken.com (dalej ,Strona”) w okresie Rejestracji Kodow poprzez tagczne spetnienie

ponizszych warunkéw:

e podanie przez Uczestnika nastepujgcych danych: imie, nazwisko, adres e-malil

Uczestnika, numer telefonu komérkowego Uczestnika, Kod,
o deklaracje ukonczenia 18 roku zycia przez Uczestnika,
e akceptacje Regulaminu,
e oswiadczenie o zakupie Produktu zgodnie z wymaganiami Regulaminu.

e zatwierdzenie przez Uczestnika wyzej wymienionych danych poprzez klikniecie

przycisku z komunikatem ,Zarejestruj” lub komunikatem o podobnej tresci.
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Wszystkie Kody uzywane w Loterii przez Uczestnika muszg pochodzi¢ z oryginalnych
kapsli/zawleczek od Produktéw zakupionych przez danego Uczestnika. Dany Kod moze by¢
zarejestrowany w systemie Organizatora wylgcznie jeden raz. Uczestnik nie moze
zarejestrowaé w ciggu doby wiecej niz 5 Kodéw. Rejestracja Kodéw danej dobie jest mozliwa
od godz. 00:00:00 do 23:59:59. Przez danego, unikalnego Uczestnika rozumie sie osobe
podajacg w trakcie Rejestracji ten sam numer telefonu komérkowego. Rejestracja Kodow w

innym terminie niz wskazano powyzej nie uprawnia do wziecia udziatu w Loterii.

Po rejestracji Kodu Uczestnik otrzymuje na podany przez niego adres e-mail potwierdzenie

Rejestracji Kodu.

W Loterii biorg udziat wytgcznie Kody zarejestrowane zgodnie z Regulaminem w Okresie

Rejestracji Kodow (decyduje data i godzina rejestracji Kodu w systemie Organizatora).

Uczestnik Loterii jest zobowigzany do zachowania oryginalnego kapsla/zawleczki z czytelnym
Kodem od chwili rejestracji Kodu do dnia 12.09.2024 roku lub do dnia wydania danej Nagrody.
Jednoczesnie Uczestnik zobowigzany jest do zachowania oryginalnego paragonu fiskalnego
lub faktury imiennej (dalej: ,Dowéd Zakupu”) z czytelnymi nazwami zakupionych Produktow,
czytelng datg wystawienia Dowodu Zakupu oraz czytelnym numerem Dowodu Zakupu od chwili
rejestracji Kodu do dnia 12.09.2024 roku lub do dnia wydania danej Nagrody, z zastrzezeniem
ze data wystawienia Dowodu Zakupu nie moze by¢ pdzniejsza niz data rejestracji Kodu w
systemie Organizatora. Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji posiadania przez
Uczestnika Loterii autentycznego kapsla/zawleczki z zarejestrowanym Kodem (dalej
-Weryfikacja Zamkniecia Produktu”) oraz oryginalnego Dowodu Zakupu (dalej ,Weryfikacja
Dowodu Zakupu”), z uwzglednieniem pkt 5.1.2., 5.2.2., 5.3.2. W tym celu, na Zzadanie
Organizatora (skierowane za posrednictwem wiadomosci e-mail na adres email podany przez
Uczestnika Loterii podczas Rejestracji), Uczestnik Loterii zobowigzany jest skutecznie
dostarczy¢ wymagany kapsel/zawleczke/Dowéd Zakupu do Organizatora (G3 Group sp. z 0.0.,
ul Biatotecka 174, 03-253 Warszawa) kurierem, pocztg polecong lub osobiscie (wytgcznie za
pisemnym potwierdzeniem odbioru). Przez skuteczne dostarczenie wymaganego
kapsla/zawleczki/Dowodu Zakupu rozumie sie fakt fizycznego, potwierdzonego dotarcia danego
kapsla/zawleczki/Dowodu Zakupu do biura Organizatora w terminie do 7 dni od dnia otrzymania

zgdania przez Uczestnika.

W celu Weryfikacji Zamkniecia Produktu/Weryfikacji Dowodu Zakupu, Organizator moze
réwniez zazgdac¢ (zgdaniem skierowanym za posrednictwem wiadomosci e-mail na adres-email
podany przez Uczestnika Loterii podczas Rejestracji i/lub zgdaniem skierowanym za
posrednictwem wiadomosci tekstowej SMS na numer telefonu komérkowego podany przez
Uczestnika Loterii podczas Rejestracji) przestania czytelnego zdjecia kapsla/zawleczki
(z widocznym Kodem) lub Dowodu Zakupu (z czytelnymi nazwami zakupionych Produktéw,
czytelng datg wystawienia Dowodu Zakupu oraz czytelnym numerem Dowodu Zakupu,

z zastrzezeniem ze data wystawienia Dowodu Zakupu nie moze byé pdzniejsza niz data
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rejestracji Kodu w systemie Organizatora) na adres e-mail Organizatora heineken@g3.com.pl
(lub inny adres e-mail wskazany przez Organizatora), w terminie do 2 dni od dnia otrzymania
zgdania przez Uczestnika Loterii.

Zadanie Organizatora moze by¢ wystosowane najpozniej do dnia 05.09.2024 roku, z

zastrzezeniem ze zgdanie nie moze by¢ wystosowane po dniu wydania Nagrody.

Organizator zastrzega sobie prawo do zatrzymania kapsla/zawleczki/Dowodu Zakupu

bedgcego/bedacej przedmiotem weryfikaciji.

Umozliwienie Rejestracji oraz przeprowadzenie procesu Rejestracji przez Uczestnika nie
stanowi podstaw do nabycia praw do Nagrody. Prowadzenie korespondencji majacej na celu
weryfikacje wypetnienia warunkow i postanowien Regulaminu, w tym Weryfikacje Zamkniecia

Produktu, nie stanowi podstaw do nabycia praw do Nagrody.
NAGRODY
Nagrody (tgcznie dalej zwane ,Nagrodami”) oferowane w Loterii:

10 (stownie: dziesie¢) Nagrod | A Stopnia, kazda w postaci wyjazdu na wyspe Sint Maarten
(wyjazd do USA) dla jednej osoby na St. Maarten Regatta 2025 o wartosci 20 000,00 zt
(stownie: dwadziescia tysiecy ztotych 00/100) brutto wraz z nagrodg pieniezng w wysokosci
2 222,00 zt (stownie: dwa tysigce dwiescie dwadziescia dwa ziote 00/100) przeznaczong na
poczet podatku dochodowego. Laczna warto$¢ kazdej Nagrody | A Stopnia wynosi 22 222,00
zt (stownie: dwadziescia dwa tysigce dwiescie dwadziescia dwa ztote 00/100) brutto.

Wyjazd obejmuje koszty przelotu w obie strony i zakwaterowania, positki oraz udziat w
wydarzeniu St. Maarten Regatta 2025. Wyjazd odbywa sie w terminie 06-09.03.2025 roku.

Nagroda | A Stopnia nie obejmuje uzyskania wizy turystycznej i autoryzacji w elektronicznym
systemie weryfikacji ESTA. Czynnosci te sg niezbedne do wyjazdu i lezg po stronie Laureata

Nagrody.

3.1.1.1. W przypadku gdy:
e wydarzenie zostaje odwotane lub odbywa sie bez udziatu publicznosci
lubl/i
e zawieszone sg potgczenia lotnicze z krajem w ktérym odbywa sie dane wydarzenie
lubl/i
e wystepujg inne niezalezne od Organizatora sytuacje (z wytgczeniem zawartym w ppkt

3.1.1.2.) uniemozliwiajgce realizacje/uczestnictwo w wydarzeniu,



3.1.2.

to Organizator zastrzega sobie prawo do wyptaty ekwiwalentu pienieznego w wysokosci
22 222,00 zl, z zastrzezeniem ze wyptata ekwiwalentu zostaje pomniejszona przez

Organizatora o nalezny podatek w wysokosci 2 222,00 zt.

3.1.1.2. W przypadku gdy Organizator umozliwi odbiér Nagrody w postaci wyjazdu dla jednej
osoby na St. Maarten Regatta 2025, a powstang jakiekolwiek inne okolicznosci
uniemozliwiajgce lub ograniczajgce udziat w wyjezdzie (z wytgczeniem okolicznosci
wskazanych w ppkt 3.1.1.1. Regulaminu), to Organizator nie jest zobligowany do

wyptaty ekwiwalentu pienieznego za Nagrode | A Stopnia.

13 (stownie: trzynascie) Nagréd | B Stopnia, kazda w postaci wyjazdu dla jednej osoby na US
Open 2024 (wyjazd do USA) o wartosci 15 000,00 zt (stownie: pietnascie tysiecy ztotych 00/100)
brutto wraz z nagrodg pieniezng w wysokosci 1 667,00 zt (stownie: jeden tysigc szeséset
sze$cdziesigt siedem ztotych 00/100) przeznaczong na poczet podatku dochodowego. tgczna
wartos¢ kazdej Nagrody | B Stopnia wynosi 16 667,00 zt (stownie: szesnascie tysiecy szesc¢set

szescédziesigt siedem ztotych 00/100) brutto.

Wyjazd obejmuje koszty przelotu w obie strony i zakwaterowania, positki oraz udziat w
wydarzeniu US Open 2024. Wyjazd trwa 3 dni oraz odbywa sie nie wczesniej niz 25.08.2024
roku, a powrét z wyjazdu nie pozniej niz 09.09.2024 roku. Doktadny termin wyjazdu wskazuje

Organizator.

Nagroda | B Stopnia nie obejmuje uzyskania wizy turystycznej i autoryzacji w elektronicznym
systemie weryfikacji ESTA. Czynnosci te sg niezbedne do wyjazdu i lezg po stronie Laureata

Nagrody.

3.1.2.1. W przypadku gdy:
e wydarzenie zostaje odwotane lub odbywa sie bez udziatu publicznoci
lubl/i
e zawieszone sg potgczenia lotnicze z krajem w ktérym odbywa sie dane wydarzenie
lubl/i
e wystepujg inne niezalezne od Organizatora sytuacje (z wytgczeniem zawartym w ppkt

3.1.2.2.) uniemozliwiajgce realizacje/uczestnictwo w wydarzeniu,

to Organizator zastrzega sobie prawo do wypfaty ekwiwalentu pienieznego w wysokosci
16 667,00 zt, z zastrzezeniem ze wyptata ekwiwalentu zostaje pomniejszona przez

Organizatora o nalezny podatek w wysokosci 1 667,00 zt.

3.1.2.2. W przypadku gdy Organizator umozliwi odbiér Nagrody w postaci wyjazdu dla jednej
osoby na US Open 2024, a powstang jakiekolwiek inne okolicznosci uniemozliwiajgce

lub ograniczajgce udziat w wyjezdzie (z wytgczeniem okolicznosci wskazanych w ppkt
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3.1.2.1. Regulaminu), to Organizator nie jest zobligowany do wypfaty ekwiwalentu

pienieznego za Nagrode | B Stopnia.

10 (stownie: dziesie¢) Nagrod | C Stopnia, kazda w postaci wyjazdu dla jednej osoby na poffinat
Ligii Mistrzow 2023/2024 o wartosci 8 500,00 zt (stownie: osiem tysiecy pieéset ztotych 00/100)
brutto wraz z nagrodg pieniezng w wysokosci 944,00 zt (stownie: dziewieCset czterdziesci
cztery ztote 00/100) przeznaczong na poczet podatku dochodowego. taczna warto$¢ kazdej
Nagrody | C Stopnia wynosi 9 444,00 zt (stownie: dziewie¢ tysiecy czterysta czterdziesci cztery
ztote 00/100) brutto.

Wyjazd obejmuje koszty przelotu w obie strony i zakwaterowania, positki oraz udziat w
wydarzeniu péftfinat Ligii Mistrzéw 2023/2024. Wyjazd trwa 2 dni oraz odbywa si¢ nie wczesniej
niz 06.05.2024 roku, a powr6t z wyjazdu nie pozniej niz 09.05.2024 roku. Dokfadny termin

wyjazdu i miejsce pobytu wskazuje Organizator.

3.1.3.1. W przypadku gdy:
e mecz zostaje odwotany lub odbywa sie bez udziatu publicznosci
lubl/i
e zawieszone sg pofgczenia lotnicze z krajem w ktorym odbywa sie dane wydarzenie
lubl/i
o wystepujg inne niezalezne od Organizatora sytuacje (z wytgczeniem zawartym w ppkt

3.1.3.2.) uniemozliwiajgce realizacje/uczestnictwo w wydarzeniu,

to Organizator zastrzega sobie prawo do wyptaty ekwiwalentu pienieznego w wysokosci
9444,00 zt, z zastrzezeniem ze wyptata ekwiwalentu zostaje pomniejszona przez

Organizatora o nalezny podatek w wysokosci 944,00 zt.

3.1.3.2. W przypadku gdy Organizator umozliwi odbiér Nagrody w postaci wyjazdu dla jednej
osoby na poffinat Ligii Mistrzéw 2023/2024, a powstang jakiekolwiek inne okolicznosci
uniemozliwiajgce lub ograniczajgce udziat w wyjezdzie (z wylgczeniem okolicznosci
wskazanych w ppkt. 3.1.3.1. Regulaminu), to Organizator nie jest zobligowany do

wyptaty ekwiwalentu pienieznego za Nagrode | C Stopnia.

37 (stownie: trzydziesci siedem) Nagrod | D Stopnia, kazda w postaci wyjazdu dla jednej osoby
do Heineken Experience w Amsterdamie o wartosci 7 500,00 zt (stownie: siedem tysiecy piecset
ztotych 00/100) brutto wraz z nagroda pieniezng w wysokosci 833,00 zt (stownie: osiemset
trzydziesci trzy ztote 00/100) przeznaczong na poczet podatku dochodowego. tgczna wartos¢
kazdej Nagrody | D Stopnia wynosi 8 333,00 zt (stownie: osiem tysiecy trzysta trzydziesci trzy
ztote 00/100) brutto.

Wyjazd obejmuje koszty przelotu w obie strony i zakwaterowania, positki oraz wejsciéwke do

Heineken Experience. Wyjazd trwa 2 dni oraz odbywa sie nie wcze$niej niz 20.09.2024 roku, a
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powrét

z wyjazdu nie poézniej niz 20.11.2024 roku. Dokladny termin wyjazdu wskazuje

Organizator.

3.1.4.1.

3.1.4.2.

W przypadku gdy:

zawieszone sg potfgczenia lotnicze z krajem w ktérym odbywa sie dane wydarzenie
lubl/i

wystepujg inne niezalezne od Organizatora sytuacje (z wytgczeniem zawartym w ppkt

3.1.4.2.) uniemozliwiajgce realizacje/uczestnictwo w wydarzeniu,

to Organizator zastrzega sobie prawo do wyptaty ekwiwalentu pienieznego w wysokosci
8 333,00 zt, z zastrzezeniem ze wyptata ekwiwalentu zostaje pomniejszona przez

Organizatora o nalezny podatek w wysokosci 833,00 zt.

W przypadku gdy Organizator umozliwi odbiér Nagrody w postaci wyjazdu dla jednej
osoby do Heineken Experience w Amsterdamie, a powstang jakiekolwiek inne
okolicznosci uniemozliwiajgce lub ograniczajgce udziat w wyjezdzie (z wytaczeniem
okolicznosci wskazanych w ppkt 3.1.4.1. Regulaminu), to Organizator nie jest

zobligowany do wyptaty ekwiwalentu pienieznego za Nagrode | D Stopnia.

35 (stownie: trzydziesci pie¢) Nagréd | E Stopnia, kazda w postaci wyjazdu dla jednej osoby

na mecz grupowy Ligii Mistrzow 2024/2025 o warto$ci 7 300,00 zt (stownie: siedem tysiecy

trzysta

ztotych 00/100) brutto wraz z nagrodg pieniezng w wysokosci 811,00 zt (stownie:

osiemset jedenascie ztotych 00/100) przeznaczong na poczet podatku dochodowego. taczna

warto$¢ kazdej Nagrody | E Stopnia wynosi 8 111,00 zt (stownie: osiem tysiecy sto jedenascie
ztotych 00/100) brutto.

Wyjazd obejmuje koszty przelotu w obie strony i zakwaterowania, positki oraz udziat w

wydarzeniu mecz grupowy Ligii Mistrzow 2024/2025. Wyjazd trwa 2 dni oraz odbywa si¢ nie

wczesniej niz 20.09.2024 roku, a powrot z wyjazdu nie pozniej niz 31.01.2025 roku. Doktadny

termin wyjazdu i miejsce pobytu wskazuje Organizator.

3.1.5.1.

W przypadku gdy:

mecz zostaje odwotany lub odbywa sie bez udziatu publicznosci

lubl/i

zawieszone sg potfgczenia lotnicze z krajem w ktérym odbywa sie dane wydarzenie
lubl/i

wystepujg inne niezalezne od Organizatora sytuacje (z wylgczeniem zawartym w ppkt

3.1.5.2.) uniemozliwiajgce realizacje/uczestnictwo w wydarzeniu,

to Organizator zastrzega sobie prawo do wyptaty ekwiwalentu pienieznego w wysokosci
8 111,00 zt, z zastrzezeniem ze wyptata ekwiwalentu zostaje pomniejszona przez

Organizatora o nalezny podatek w wysokosci 811,00 zt.
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3.1.5.2. W przypadku gdy Organizator umozliwi odbiér Nagrody w postaci wyjazdu dla jednej
osoby na mecz grupowy Ligii Mistrzéw 2024/2025, a powstang jakiekolwiek inne
okolicznosci uniemozliwiajgce lub ograniczajgce udziat w wyjezdzie (z wylgczeniem
okolicznosci wskazanych w ppkt 3.1.5.1. Regulaminu), to Organizator nie jest

zobligowany do wyptaty ekwiwalentu pienieznego za Nagrode | E Stopnia.

65 (stownie: szes$cédziesiat pie¢) Nagrod | F Stopnia, kazda w postaci biletu elektronicznego
(e-biletu) na 4-dniowy karnet dla jednej osoby na impreze masowg (przez zwrot ,impreza
masowa” rozumie sie impreze masowg artystyczno-rozrywkowg w rozumieniu art. 3 pkt. 2
Ustawy z dnia 20 marca 2009 roku o bezpieczehstwie imprez masowych (Dz.U. 2023 poz.
616) w postaci OPEN’ER FESTIVAL 2024 (03.07 — 06.07.2024 roku) o wartosci 1 039,00 zt
(stownie: jeden tysigc trzydziesci dziewie¢ ztotych 00/100) brutto.

3.1.6.1. W przypadku gdy:
e wydarzenie zostaje odwotane lub odbywa sie bez udziatu publicznosci
lubl/i
e nie spetnia definicji imprezy masowej
lubl/i
o wystepujg inne niezalezne od Organizatora sytuacje (z wytgczeniem zawartym w ppkt

3.1.6.2.) uniemozliwiajgce realizacje/uczestnictwo w wydarzeniu,

to Organizator zastrzega sobie prawo do wyptaty ekwiwalentu pienieznego w wysokosci
1 039,00 zt.

3.1.6.2. W przypadku gdy Organizator umozliwi odbiér Nagrody w postaci biletu elektronicznego
(e-biletu) na 4-dniowy karnet dla jednej osoby na impreze masowg OPENER
FESTIVAL 2024, a powstang jakiekolwiek inne okolicznosci uniemozliwiajgce lub
ograniczajgce udziat w koncercie (z wytgczeniem okolicznosci wskazanych w ppkt.
3.1.6.1. Regulaminu), to Organizator nie jest zobligowany do wypfaty ekwiwalentu

pienieznego za Nagrode | F Stopnia.

1 700 (stownie: tysigc siedemset) Nagréd Il Stopnia, kazda w postaci nagrody pienieznej
o wartosci 100,00 zt (stownie: sto ztotych 00/100) brutto.

taczna wartos¢ brutto Nagréd przeznaczonych na wygrane w Loterii wynosi 1 363 072,00 z

(stownie: jeden milion trzysta szesédziesiat trzy tysigce siedemdziesigt dwa ztote 00/100).

Realizacja wyptat nagréd pienieznych jest mozliwa poprzez przelew bankowy (dalej ,Przelew”),
realizowany na wskazany przez Laureata krajowy rachunek bankowy (numer krajowego

rachunku bankowego zwany jest dalej ,Rachunkiem”).

Laureat nie moze przenies¢ prawa do wygranej na osoby trzecie.



3.5.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

Laureatowi nie przystuguje prawo do zamiany nagrod na ich ekwiwalent pieniezny lub na inne

nagrody rzeczowe (z wylgczeniem przypadkéw opisanych w Regulaminie).

TERMINY | ZASADY LOSOWANIA

Okres Rejestracji Kodéw jest podzielony na odrebne okresy dzienne (jeden okres dzienny to
jedna doba w Okresie Rejestracji Kodéw) (dalej ,Okres Dzienny” lub ,Okresy Dzienne” lub
,Okres” lub ,Okresy”), gdzie o przydzieleniu Kodu do danego Okresu Dziennego decyduje czas

zarejestrowania Kodu w systemie Organizatora.

Wszystkie poprawnie zarejestrowane Kody, zarejestrowane osobno dla kazdego Okresu
Dziennego (zarejestrowane w systemie Organizatora pomiedzy godzing 00:00:00 a godzing

23:59:59 tego Okresu Dziennego) sg hazywane ,Pulami Kodéw”.

Do kazdej Puli Kodéw przypisane sg nastepujgce Nagrody, z rozszerzeniem o dalsze zapisy

Regulaminu:

e 1 (jedna) Nagroda przyporzadkowana do danej Puli Kodéw ze zbioru Nagréd
wyszczegolnionych ponizej:
o Nagroda | A Stopnia
lub
o Nagroda | B Stopnia
lub
o Nagroda | C Stopnia
lub
o Nagroda | D Stopnia
lub
o Nagroda | E Stopnia
lub
o Nagroda | F Stopnia

z zastrzezeniem, ze szczegotowy harmonogram Nagrod (I A—1 F Stopnia) przypisanych

do poszczegdinych Pul Kodéw stanowi Zataeznik nr 1 do Regulaminu.

e 10 (dziesie¢) Nagrod Il Stopnia.

Nagrody wyszczegodlnione powyzej, przypisane do danej Puli Dziennej, zwane sg dalej

.,Nagrodami Dziennymi”.

Losowania Nagrod Dziennych odbywajg sie w kazdy najblizszy dzien roboczy po kazdym

Okresie Dziennym, z zastrzezeniem ze losowania z Pul Kodéw z Okresow:

e 0d 30 kwietnia do 05 maja 2024 roku odbywajg sie w dniu 06 maja 2024 roku,



4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

e 0d 29 maja do 02 czerwca 2024 roku odbywajg sie w dniu 03 czerwca 2024 roku,
e 0d 14 sierpnia do 18 sierpnia 2024 roku odbywaijg sie w dniu 19 sierpnia 2024 roku.
Uczestnik Loterii moze wygra¢ wiecej niz jedng Nagrode.

Wszystkie Losowania odbywajg sie pod nadzorem Komisji, o ktérej mowa w pkt 1.10.

Regulaminu, przy ul. Biatoteckiej 174 w Warszawie.

Z przebiegu kazdego losowania Komisja niezwtocznie sporzgdza protokot zawierajgcy wyniki

Losowania, ktére sg niejawne i majg charakter poufny.

Losowania Nagréd w Loterii dokonywane sg przy uzyciu urzadzenia do gier, ktére posiada
pozytywng opinie techniczng jednostki badajacej i jest zarejestrowane przez wiasciwy urzad
celno-skarbowy lub w trybie recznym. O rodzaju losowania decyduje Komisja przed

losowaniem.
OGLASZANIE WYNIKOW LOSOWANIA | WYDANIE NAGROD
Procedura wydania Nagréd | A, | B Stopnia:

W przypadku, kiedy zostanie wylosowany Kod zarejestrowany przez danego Uczestnika,
Organizator najp6zniej kolejnego dnia roboczego liczonego od daty losowania wysyta na adres
mailowy Uczestnika (dane podane podczas rejestracji zwycieskiego Kodu) informacije
0 wygranej, dalszej procedurze odbioru Nagrody oraz link do formularza (dalej ,Formularz
Nagrody | A, | B Stopnia”).

Uczestnik jest zobowigzany w ciggu 3 dni wypetni¢ i odesta¢é Formularz (poprzez link
zamieszczony w Formularzu Nagrody | A, | B Stopnia), wpisujgc do niego dane dotyczgce
Uczestnika (dane obligatoryjne):

data urodzenia,

b. PESEL, aw przypadku braku numeru PESEL — obywatelstwo oraz adres zamieszkania
(ulica, nr domu/numer mieszkania, kod pocztowy, miejscowos¢),
rodzaj, numer oraz data waznosci dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc,

d. rodzaj diety (miesna, wegetarianska, bez znaczenia),

e. numer Rachunku na ktéry zostaje przelana (w przypadku wystapienia sytuacji, o ktérej
mowa w pkt. 3.1.1.1., 3.1.2.1. Regulaminu) wartos¢ Nagrody | A, | B Stopnia
pomniejszona o nalezny podatek, z zastrzezeniem ze wiascicielem/wspodtwitascicielem
wskazanego Rachunku musi by¢ Uczestnik.

f. potwierdzi¢, ze jest Swiadomy koniecznosci posiadania uprawnien do wjazdu do USA
w celach turystycznych (w zalezno$ci od obywatelstwa: wazna wiza turystyczna lub

autoryzacja w elektronicznym systemie weryfikacji ESTA). Przy czym uzyskanie
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5.1.3.

uprawnien do wjazdu do USA w celach turystycznych jest niezbedne do wyjazdu i lezy

po stronie Laureata Nagrody.

oraz przesta¢ czytelny obraz paszportu (strony karta do personalizacji) na adres
heineken@g3.com.pl lub dostarczy¢ osobiscie do biura Organizatora (G3 Group sp. z 0.0., ul.
Biatotecka 174, 03-253 Warszawa) najpézniej do dnia 30.09.2024 roku w przypadku Nagrody
| A Stopnia i najpdzniej do dnia 12 sierpnia 2024 roku w przypadku Nagrody | B Stopnia.

W przypadku Nagrody Puli I Ail B Stopnia Uczestnik jest zobligowany do zatgczenia czytelnego
zdjecia kapsla/zawleczki z widocznym zwycieskim Kodem (dany kapsel/zawleczka musi
pochodzi¢ z oryginalnego zamkniecia produktu zakupionego zgodnie z warunkami

i postanowieniami Regulaminu przez osobe dokonujgcg Rejestracii).

Wskazanie numeru krajowego Rachunku, ktérego Uczestnik nie jest
wiascicielem/wspotwiascicielem uniemozliwi wydanie Nagrody | A, | B Stopnia i skutkuje utratg
prawa do Nagrody (wytgcznie w przypadku wystgpienia sytuacji, o ktérej mowa w pkt. 3.1.1.1.,
3.1.2.1. Regulaminu).

Uczestnik spetniajgcy warunek, o ktérym mowa w pkt 5.1.2. Regulaminu, zobowigzany jest
skutecznie dostarczy¢ kapsel/zawleczke do Organizatora (G3 Group sp. z 0.0., ul Biatotecka
174, 03-253 Warszawa) kurierem, pocztg polecong lub osobiscie (wytgcznie za pisemnym
potwierdzeniem odbioru). Przez skuteczne dostarczenie wymaganego kapsla/zawleczki
rozumie sie fakt fizycznego, potwierdzonego dotarcia danego kapsla/zawleczki do biura
Organizatora do dnia:

e 30.08.2024 roku w przypadku Nagrody | A Stopnia,

e 12.08.2024 roku w przypadku Nagrody | B Stopnia.

Warunkiem niezbednym do przyznania praw do Nagrody | A, | B Stopnia jest przeprowadzenie
przez Organizatora weryfikacji oryginalnosci kapsla/zawleczki oraz Kodu umieszczonego na
kapslu/zawleczce. Brak skutecznego dostarczenia wymaganego kapsla/zawleczki wstrzymuje
nadanie praw do Nagrody nawet w przypadku spetnienia warunkéw, o ktérych mowa

w pkt 5.1.2. Regulaminu.

Weryfikacja kapsla/zawleczki polega na sprawdzeniu czy kapsel/zawleczka: pochodzi
z oryginalnego Produktu bedacego w dystrybucji krajowej, czy posiada wtasciwy, przypisany do

danej nagrody Kod oraz czy dany Kod nie zostat uzyty wczesniej w Loterii.

W przypadku spetnienia wszystkich powyzszych wymogow weryfikacji, weryfikacje te uznaje sie

za pozytywng i kapsel/zawleczka stanowi podstawe do wydania Nagrody | A, | B Stopnia.
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5.1.4.

5.2.

5.2.1.

5.2.2.

W przypadku, gdy ktérykolwiek z powyzszych wymogow weryfikaciji nie zostat spetniony, to
weryfikacje te uznaje sie za negatywng i kapsel/zawleczka nie stanowi podstaw do wydania

Nagrody | A, | B Stopnia.

Organizator zastrzega sobie prawo do zatrzymania kapsla/zawleczki bedgcego/bedgcej
przedmiotem weryfikaciji.

Niespetnienie powyzszych warunkéw skutkuje brakiem mozliwosci wydania Nagrody | A,
| B Stopnia.

Nagrody | A, | B Stopnia w postaci dokumentéw informujgcych o sposobie realizacji Nagrod |
A, | B Stopnia (harmonogramy wyjazdéw) wysylane sg drogg mailowg (na adres mailowy

przypisany do Laureata) nie p6zniej niz 7 (siedem) dni przed datg wyjazdu.
Procedura wydania Nagrod | C, I D, | E:

W przypadku, kiedy zostanie wylosowany Kod zarejestrowany przez danego Uczestnika,
Organizator najp6zniej kolejnego dnia roboczego liczonego od daty losowania wysyta na adres
mailowy Uczestnika (dane podane podczas rejestracji zwycieskiego Kodu) informacje
0 wygranej, dalszej procedurze odbioru Nagrody oraz link do formularza (dalej ,Formularz
Nagrody | C, I D, | E Stopnia”).

Uczestnik jest zobowigzany w ciggu 3 dni wypetni¢ i odesta¢ Formularz (poprzez link
zamieszczony w Formularzu Nagrody | C, | D, | E Stopnia), wpisujgc do niego dane dotyczgce
Uczestnika (dane obligatoryjne):

a. data urodzenia,

b. PESEL, aw przypadku braku numeru PESEL — obywatelstwo oraz adres zamieszkania
(ulica, nr domu/numer mieszkania, kod pocztowy, miejscowos¢),

c. rodzaj, numer oraz data waznosci dokumentu potwierdzajacego tozsamosc,

d. rodzaj diety (miesna, wegetarianska, bez znaczenia),

e. numer Rachunku na ktéry zostaje przelana (w przypadku wystgpienia sytuacji, o ktérej
mowa w pkt. 3.1.3.1., 3.1.4.1.,, 3.1.5.1. Regulaminu) wartos¢ Nagrody | C, | D, | E
Stopnia pomniejszona o] nalezny podatek, z zastrzezeniem ze

wiascicielem/wspotwiascicielem wskazanego Rachunku musi by¢ Uczestnik.

Wskazanie numeru krajowego Rachunku, ktérego Uczestnik nie jest
wiascicielem/wspotwiascicielem uniemozliwi wydanie Nagrody | C, | D, | E Stopnia i skutkuje
utratg prawa do Nagrody (wytgcznie w przypadku wystgpienia sytuacji, o ktérej mowa w pkt.
3.1.3.1,,3.1.4.1,, 3.1.5.1. Regulaminu).
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5.2.3.

5.2.4.

5.3.

W przypadku Nagrody Puli | C, | D, | E Stopnia Uczestnik jest zobligowany do zatgczenia
czytelnego zdjecia kapsla/zawleczki z widocznym zwycieskim Kodem (dany kapsel/zawleczka
musi pochodzi¢ z oryginalnego zamkniecia produktu zakupionego zgodnie z warunkami

i postanowieniami Regulaminu przez osobe dokonujgcg Rejestracii).

Uczestnik spetniajgcy warunek, o ktorym mowa w pkt 5.2.2. Regulaminu, zobowigzany jest
skutecznie dostarczy¢ kapsel/zawleczke do Organizatora (G3 Group sp. z 0.0., ul Biatotecka
174, 03-253 Warszawa) kurierem, pocztg polecong lub osobiscie (wytacznie za pisemnym
potwierdzeniem odbioru). Przez skuteczne dostarczenie wymaganego kapsla/zawleczki
rozumie sie fakt fizycznego, potwierdzonego dotarcia danego kapsla/zawleczki do biura
Organizatora do dnia:

e 22.04.2024 roku w przypadku Nagrody | C Stopnia,

o 06.09.2024 roku w przypadku Nagrody | D Stopnia,

o 12.09.2024 roku w przypadku Nagrody | E Stopnia.
Warunkiem niezbednym do przyznania praw do Nagrody | C, | D, | E Stopnia jest
przeprowadzenie przez Organizatora weryfikacji oryginalno$ci kapsla/zawleczki oraz Kodu
umieszczonego na kapslu/zawleczce. Brak skutecznego dostarczenia wymaganego
kapsla/zawleczki wstrzymuje nadanie praw do Nagrody nawet w przypadku spetnienia

warunkéw, o ktérych mowa w pkt. 5.2.2. Regulaminu.

Weryfikacja kapsla/zawleczki polega na sprawdzeniu czy kapsel/zawleczka: pochodzi
z oryginalnego Produktu bedacego w dystrybuc;ji krajowej, czy posiada wtasciwy, przypisany do

danej nagrody Kod oraz czy dany Kod nie zostat uzyty wczesniej w Loterii.

W przypadku spetnienia wszystkich powyzszych wymogéw weryfikacji, weryfikacje te uznaje sie

za pozytywng i kapsel/zawleczka stanowi podstawe do wydania Nagrody | C, | D, | E Stopnia.

W przypadku, gdy ktérykolwiek z powyzszych wymogow weryfikacji nie zostat spetniony, to
weryfikacje te uznaje sie za negatywng i kapsel/zawleczka nie stanowi podstaw do wydania
Nagrody | C, I D, | E Stopnia.

Organizator zastrzega sobie prawo do zatrzymania kapsla/zawleczki bedgcego/bedgcej
przedmiotem weryfikaciji.

Niespetnienie powyzszych warunkéw skutkuje brakiem mozliwosci wydania Nagrody | C, | D,
| E Stopnia.

Nagrody | C, | D, | E Stopnia w postaci dokumentéw informujgcych o sposobie realizacji Nagrod
I C, 1 D, | E Stopnia (harmonogramy wyjazdéw) wysytane sg drogg mailowg (na adres mailowy

przypisany do Laureata) nie pdzniej niz 7 (siedem) dni przed datg wyjazdu.

Procedura wydania Nagréd | F Stopnia:
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5.3.1.

5.3.2.

5.3.3.

W przypadku, kiedy zostanie wylosowany Kod zarejestrowany przez danego Uczestnika,
Organizator najpézniej kolejnego dnia roboczego liczonego od daty losowania wysyta na adres
mailowy Uczestnika (dane podane podczas rejestracji zwycieskiego Kodu) informacje
0 wygranej, dalszej procedurze odbioru Nagrody oraz link do formularza (dalej ,Formularz

Nagrody | F Stopnia”).

Uczestnik jest zobowigzany w ciggu 3 dni wypetni¢ i odesta¢é Formularz (poprzez link
zamieszczony w Formularzu Nagrody | F Stopnia) potwierdzajgc ukonczenie 18 roku zycia.

Uczestnik jest zobligowany do zalgczenia czytelnego zdjecia kapsla/zawleczki z widocznym
zwycieskim Kodem (dany kapsel/zawleczka musi pochodzi¢ z oryginalnego zamkniecia
produktu zakupionego zgodnie z warunkami i postanowieniami Regulaminu przez osobe

dokonujgcg Rejestracii).

Uczestnik spetniajgcy warunek, o ktéorym mowa w pkt 5.3.2. Regulaminu, zobowigzany jest
skutecznie dostarczy¢ kapsel/zawleczke do Organizatora (G3 Group sp. z 0.0., ul Biatotecka
174, 03-253 Warszawa) kurierem, pocztg polecong lub osobiscie (wytacznie za pisemnym
potwierdzeniem odbioru). Przez skuteczne dostarczenie wymaganego kapsla/zawleczki
rozumie sie fakt fizycznego, potwierdzonego dotarcia danego kapsla/zawleczki do biura
Organizatora do dnia 27.06.2024 roku.

Warunkiem niezbednym do przyznania praw do Nagrody | F Stopnia jest przeprowadzenie
przez Organizatora weryfikacji oryginalnosci kapsla/zawleczki oraz Kodu umieszczonego na
kapslu/zawleczce. Brak skutecznego dostarczenia wymaganego kapsla/zawleczki wstrzymuje
nadanie praw do Nagrody nawet w przypadku spetnienia warunkéw, o ktérych mowa w pkt

5.3.2. Regulaminu.

Weryfikacja kapsla/zawleczki polega na sprawdzeniu czy kapsel/lzawleczka pochodzi
z oryginalnego Produktu bedgcego w dystrybuc;ji krajowej, czy posiada wtasciwy, przypisany do

danej nagrody Kod oraz czy dany Kod nie zostat uzyty wczesniej w Loterii.

W przypadku spetnienia wszystkich powyzszych wymogéw weryfikacji, weryfikacje te uznaje sie

za pozytywng i kapsel/zawleczka stanowi podstawe do wydania Nagrody | F Stopnia.

W przypadku, gdy ktérykolwiek z powyzszych wymogow weryfikacji nie zostat spetniony, to
weryfikacje te uznaje sie za negatywng i kapsel/zawleczka nie stanowi podstaw do wydania

Nagrody | F Stopnia.

Organizator zastrzega sobie prawo do zatrzymania kapsla/zawleczki bedgcego/bedgcej

przedmiotem weryfikaciji.

Niespetnienie powyzszych warunkow skutkuje brakiem mozliwosci wydania Nagrody

| F Stopnia.
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5.3.4.

5.4.

54.1.

5.4.2.

5.4.3.

5.5.

55.1.

5.5.2.

5.5.3.

5.6.

Organizator wysyta na adres e-mail (podany przez Uczestnika w Formularzu
Nagrody | F Stopnia) wiadomos$¢ zawierajgcg Nagrode w postaci e-biletu niezbednego do

realizacji Nagrody | F Stopnia najpézniej do dnia 01.07.2024 roku.
Wydanie Nagrod Il Stopnia:

W przypadku, kiedy zostanie wylosowany Kod zarejestrowany przez danego Uczestnika,
Organizator najp6zniej kolejnego dnia roboczego liczonego od daty losowania wysyta na adres
mailowy Uczestnika (dane podane podczas rejestracji zwycieskiego Kodu) informacije
0 wygranej, dalszej procedurze odbioru Nagrody oraz link do formularza (dalej ,Formularz

Nagrody Il Stopnia”).

Uczestnik jest zobowigzany najpdzniej do dnia 09.09.2024 roku wypetni¢ i odesta¢ Formularz
Nagrody Il Stopnia (poprzez link zamieszczony w Formularzu Nagrody |l Stopnia), wpisujgc do
niego dane dotyczgce Uczestnika (dane obligatoryjne): numer Rachunku na ktéry zostaje
przelana warto$¢ Nagrody |l Stopnia (z zastrzezeniem ze wiascicielem/wspotwiascicielem

wskazanego Rachunku musi by¢ Uczestnik) oraz potwierdzi¢ ukonczenie 18 roku zycia.

Wskazanie numeru krajowego Rachunku, ktérego Uczestnik nie jest
wilascicielem/wspotwiascicielem uniemozliwi wydanie Nagrody Il Stopnia i skutkuje utratg prawa

do Nagrody.

Organizator najpdzniej do dnia 20.09.2024 roku wy$le nalezng Laureatowi nagrode.

Organizator jest zwolniony z odpowiedzialnosci za konsekwencje wynikajgce z:

utraty, nieprzeczytania Ilub innego dziatania uniemozliwiajgcego odczytanie wystanej
wiadomos$ci z informacjg o wygranej oraz dalszej procedurze odbioru Nagrody spowodowane

ustawieniami serwera pocztowego lub innych aplikacji instalowanych po stronie Uczestnika,

odczytania korespondencji z informacjg o wygranej oraz dalszej procedurze odbioru Nagrody
po terminie uzupetnienia Formularza Nagrody | A — | F Stopnia, Formularza Nagrody Il Stopnia,
o ktéorym mowa w pkt. 5.1.2,,5.2.2., 5.3.2., 5.4.2. Regulaminu,

odczytania korespondencji z informacjg o wygranej oraz dalszej procedurze odbioru Nagrody

przez osoby trzecie.

Laureat traci prawo do Nagrody jezeli nie spetni wszystkich postanowieh i warunkéw

Regulaminu, a w szczegdlnosci jezeli :

a. nie dopetni w terminie ktéregokolwiek z warunkéw niniejszego Regulaminu (ze szczegdélnych
uwzglednieniem okreslonych w pkt. 1.5., 1.11., 2.5.,5.1.2,, 5.1.3,, 5.2.2,, 5.2.3,, 5.3.2,, 5.3.3,,
5.4.2.); lub

15



5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

V1.

6.1.

b. z przyczyny lezacej po swojej stronie nie bedzie mogt odebra¢ Nagrody; lub

c. odméwi podania danych koniecznych do wydania Nagrody albo dane te (w zakresie

obligatoryjnym) beda niepetne; lub

d. podczas Rejestracji Kodu Uczestnik poda nieprawdziwe dane w zakresie imienia i/lub
nazwiska. Czynnosci majgce znamiona prob obejscia warunkéw okreslonych w tresci
Regulaminu poprzez np. wpisanie pseudoniméw, uzycie zdrobnien imion, dodania lub usuniecia

znakéw w polu imie i/lub nazwisko bedg traktowane, jako podanie nieprawdziwych danych.

W przypadku, kiedy Organizator bedzie miat uzasadnione przestanki, ze dany Uczestnik
naruszyt warunki i postanowienia Regulaminu lub sktadane oswiadczenie jest fatszywe,
Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia danego Uczestnika z udziatu w Loterii lub

wstrzymania wydania Nagrody.

Wyniki Loterii (dla Nagroéd | A - | F Stopnia) dostepne sg w siedzibie Organizatora oraz na
www.heineken.com po ustaleniu ostatecznej listy laureatow nagréd wylosowanych w danym

losowaniu. Lista laureatéw zawiera zwycieskie kody.

Fakt ukonczenia 18 roku zycia Uczestnikow jest weryfikowany podczas rejestracji Kodu poprzez
potwierdzenie przez Uczestnika ukonczenia przez niego 18 roku zycia. Na Zzadanie
Organizatora Uczestnik jest zobowigzany do potwierdzenia faktu ukonczenia 18 roku zycia

poprzez przedstawienie dokumentu tozsamosci ze zdjeciem, zawierajgcego date urodzenia.

Nagrody w Loterii sg wydawane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami podatkowymi.

Nagrody nieodebrane lub ktérych Organizator nie moze wydaé w oparciu o postanowienia
i warunki Regulaminu pozostajg do dyspozycji Organizatora.

Organizator na zyczenie Laureata wyda mu zaswiadczenie o uzyskanej wygranej.

Do danego Kodu moze by¢ wydana maksymalnie jedna Nagroda. Organizator zastrzega, ze
w sytuacji gdy zostata wydana Nagroda z przypisanym do niej danym Kodem, a nastepnie inny
Uczestnik wnosi roszczenie do tej samej Nagrody / tego samego Kodu, to Organizator jest
zwolniony z ponownego wydania tej Nagrody.

POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

Wszelkie reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzania Loterii Uczestnicy winni zgtasza¢ do
dnia 07.03.2025 roku w formie pisemnej — listem poleconym, pocztg kurierskg na adres: G3
Group sp. z 0.0., ul. Biatotecka 174, 03-253 Warszawa (decyduje data nadania) z dopiskiem
»Reklamacja loterii — Loteria Heineken 2024” lub za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej

— na adres e-mail: reklamacje@g3.com.pl (decyduje data dostarczenia). Reklamacja musi
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6.2.

6.3.

6.4.

VII.

7.1.

7.2.

7.3.

zosta¢ dostarczona nie poézniej niz z dniem 14.03.2025 roku; reklamacje przestane po tym

terminie nie sg rozpatrywane.

Zgodnie z tre$cig Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 02 stycznia 2019 roku w sprawie
trybu zgtaszania roszczen uczestnikow gier hazardowych (Dz.U. 2019 poz. 20), roszczenie
zgtasza sie na pisSmie lub za pomocg Srodkéw komunikacji elektronicznej, z podaniem imienia
i nazwiska oraz dokfadnego adresu zamieszkania Uczestnika Loterii, daty i miejsca zdarzenia,
ktérego dotyczy roszczenie, wskazanie, ze reklamacja dotyczy udziatu w Loterii promocyjnej
.Loteria Heineken 2024”, jak réwniez doktadny opis i powdd reklamacji oraz tres¢ zgdania. W
przypadku zgtoszenia roszczenia za pomocg srodkow komunikacji elektronicznej uczestnik
podaje réwniez adres elektroniczny do komunikacji. W celu utatwienia kontaktu
Uczestnik/Reklamujgcy moze dodatkowo poda¢ numer telefonu; przy czym nie jest to dana
konieczna do zgtoszenia reklamacji. W przypadku zgtoszenia reklamacji w formie pisemnej
Uczestnik/Reklamujgcy moze dodatkowo podaé adres e-mail; przy czym nie jest to dana

konieczna do zgtoszenia reklamacji.

Reklamacje sg rozpatrywane przez Komisje, o ktérej mowa w pkt. 1.10. Regulaminu, w terminie
do 15 dni od daty ich otrzymania (okres ten obejmuje réwniez wystanie decyzji Komisji do
Reklamujgcego). W przypadku zgtoszenia roszczenia w formie pisemnej o decyzji Komisiji
Reklamujgcy jest powiadamiany pisemnie, listem poleconym za potwierdzeniem odbioru,
wystanym na adres wskazany w reklamacji. W przypadku zgtoszenia roszczenia za pomoca
srodkow komunikacji elektronicznej o decyzji Komisji Reklamujgcy jest powiadamiany droga
mailowg na adres elektroniczny podany w roszczeniu przez Uczestnika. Ostatnim dniem okresu
reklamacyjnego jest dzieh 29.03.2025 roku. Wszelkie roszczenia Uczestnikow Loterii
w stosunku do Organizatora z tytutu urzgdzenia Loterii jak réwniez udziatu w niej, przedawniajg

sie z uptywem 6 miesiecy od dnia, w ktérym dane roszczenie stato sie wymagalne.

Bieg przedawnienia roszczen ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia reklamacji do dnia

udzielenia odpowiedzi na reklamacje.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Udziat w Loterii oznacza zgode jej Uczestnika na warunki Loterii okreslone Regulaminem.

Petna tres¢ niniejszego Regulaminu dostepna jest przez caty okres trwania Loterii w siedzibie
Organizatora (w dni robocze, od godziny 9:00 do 16:00) oraz na stronie internetowej

www.heineken.com

Infolinia, udzielajgca informacji na temat Loterii jest dostepna pod numerem 22 100 45 45
(optata za potgczenie wedtug stawki operatora, z ktérego korzysta Uczestnik), w dni robocze,
w godzinach od 9.00 do 16.00.
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7.4.

7.5.

7.6.

Wszystkie potgczenia telefoniczne z Uczestnikami (bedacymi na terytorium Rzeczypospolitej

Polskiej) realizowane przez Organizatora sg dla Uczestnikdw bezpfatne.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie powszechnie

obowigzujgce przepisy prawa.

Administratorem danych osobowych jest Grupa Zywiec Sp. z 0.0., ul. Browarna 88, 34-300
Zywiec, (zwana dalej ,Administratorem”). Kontakt w kwestiach zwigzanych z ochrong danych
osobowych jest mozliwy za posrednictwem adresu e-mail: dane.osobowe@grupazywiec.pl lub

na wyzej wskazany adres siedziby.

Dane osobowe Uczestnikdw moga byc¢ zbierane i przetwarzane wytgcznie w celach zwigzanych
z ewentualnym dochodzeniem roszczenn lub obrong przez roszczeniami w zwigzku
z uczestnictwem w Loterii. Podstawg prawng takiego przetwarzania jest prawnie uzasadniony
interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcy na mozliwosci obrony przed
potencjalnymi roszczeniami jak rowniez dochodzenia ich. Podanie danych osobowych
Uczestnika jest dobrowolne, niemniej jest warunkiem udzielenia odpowiedzi na zgtoszone

roszczenie. Konsekwencjg niepodania danych jest niemozno$¢ rozpatrzenia sprawy.
Dane osobowe Laureatow sg przetwarzane w celach:

- obstugi Loterii, w tym wydania Nagrody. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych
jest zgoda Uczestnika Loterii (art. 6 ust. 1 lit. a RODO), rozumiana jako spetnienie warunkow

uczestnictwa w Loterii;

- realizacji obowigzkoéw wynikajgcych z przepiséw prawa (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). Podstawag
prawng przetwarzania danych jest konieczno$¢ wypetnienia obowigzkéw prawny wynikajgcych
Z ustawy o grach hazardowych;

- zwigzanych z ewentualnym dochodzeniem roszczen lub obrony przed roszczeniami w zwigzku
z uczestnictwem w Loterii. Podstawg prawng takiego przetwarzania jest prawnie uzasadniony
interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajgcy na mozliwosci obrony przed

potencjalnymi roszczeniami, jak rowniez dochodzenia ich.

Podanie danych Laureata jest dobrowolne, niemniej jest warunkiem wydania Nagrody
i realizacji obowigzkdow z tym zwigzanych. Konsekwencjg niepodania danych jest brak

mozliwosci odbioru Nagrody.

Uczestnikowi oraz Laureatowi przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych i ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz do
wniesienia sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych osobowych, ktére odbywa sie na
podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora, a takze wycofania zgody na

przetwarzanie danych osobowych w zakresie, w jakim podstawg przetwarzania jest zgoda.
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7.7.

7.8.

Wycofanie zgody nie wplywa jednak na przetwarzanie danych, jakie odbyto sie przed
wycofaniem zgody. Odbiorcami danych osobowych bedg podwykonawcy oraz podmioty
powigzane kapitalowo bgdZ osobowo z Grupg Zywiec Sp. z 0.0., a takze inne podmioty
Swiadczace ustugi na rzecz Administratora oraz Organizatora (m.in. ustugi IT oraz wsparcia
technicznego), z ktérych ustug korzystanie jest niezbedne w celu prawidiowego
przeprowadzenia Loterii. Uczestnik i Laureat majg prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych. Dane osobowe Uczestnikdw moga by¢ przetwarzane nie diuzej
niz do czasu przedawnienia roszczen, tj. 6 miesiecy od dnia wymagalnosci roszczenia. Dane
osobowe Laureatow zostang usuniete niezwlocznie po wygasnieciu obowigzku ich

przechowywania wymaganego przez powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

Dane osobowe Uczestnikow i Laureatéw nie bedg podlegaty profilowaniu jak rowniez nie bedg
przekazywane do panstw trzecich, poza obszar EOG.

Organizator zapewnia zgodnos¢ postepowania z ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu
ustug drogg elektroniczng (tekst jedn. Dz. U. z 2020 r. poz. 344).

Ewentualne spory wynikajgce z uczestnictwa w Loterii rozstrzygane sg przez sady powszechne.
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Zatgcznik nr 1

Harmonogram Nagréd (I A — | F Stopnia) przypisanych do poszczegdélnych Pul Kodéw

marzec 2024
Data Puli Kodow Nagroda Data Puli Kodéw Nagroda

15.03.2024 Nagroda | F Stopnia 24.03.2024 Nagroda | B Stopnia
16.03.2024 Nagroda | C Stopnia 25.03.2024 Nagroda | F Stopnia
17.03.2024 Nagroda | C Stopnia 26.03.2024 Nagroda | F Stopnia
18.03.2024 Nagroda | F Stopnia 27.03.2024 Nagroda | C Stopnia
19.03.2024 Nagroda | F Stopnia 28.03.2024 Nagroda | C Stopnia
20.03.2024 Nagroda | C Stopnia 29.03.2024 Nagroda | F Stopnia
21.03.2024 Nagroda | C Stopnia 30.03.2024 Nagroda | F Stopnia
22.03.2024 Nagroda | F Stopnia 31.03.2024 Nagroda | F Stopnia
23.03.2024 Nagroda | F Stopnia

kwiecien 2024
Data Puli Kodow Nagroda Data Puli Koddéw Nagroda
01.04.2024 Nagroda | C Stopnia 16.04.2024 Nagroda | D Stopnia
02.04.2024 Nagroda | C Stopnia 17.04.2024 Nagroda | F Stopnia
03.04.2024 Nagroda | F Stopnia 18.04.2024 Nagroda | F Stopnia
04.04.2024 Nagroda | B Stopnia 19.04.2024 Nagroda | D Stopnia
05.04.2024 Nagroda | F Stopnia 20.04.2024 Nagroda | F Stopnia
06.04.2024 Nagroda | F Stopnia 21.04.2024 Nagroda | F Stopnia
07.04.2024 Nagroda | C Stopnia 22.04.2024 Nagroda | F Stopnia
08.04.2024 Nagroda | F Stopnia 23.04.2024 Nagroda | F Stopnia
09.04.2024 Nagroda | F Stopnia 24.04.2024 Nagroda | B Stopnia
10.04.2024 Nagroda | C Stopnia 25.04.2024 Nagroda | F Stopnia
11.04.2024 Nagroda | F Stopnia 26.04.2024 Nagroda | B Stopnia
12.04.2024 Nagroda | F Stopnia 27.04.2024 Nagroda | F Stopnia
13.04.2024 Nagroda | A Stopnia 28.04.2024 Nagroda | F Stopnia
14.04.2024 Nagroda | F Stopnia 29.04.2024 Nagroda | F Stopnia
15.04.2024 Nagroda | F Stopnia 30.04.2024 Nagroda | F Stopnia
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maj 2024

Data Puli Kodow

Nagroda

Data Puli Kodow

Nagroda

01.05.2024 Nagroda | F Stopnia 17.05.2024 Nagroda | F Stopnia
02.05.2024 Nagroda | F Stopnia 18.05.2024 Nagroda | D Stopnia
03.05.2024 Nagroda | F Stopnia 19.05.2024 Nagroda | D Stopnia
04.05.2024 Nagroda | F Stopnia 20.05.2024 Nagroda | A Stopnia
05.05.2024 Nagroda | A Stopnia 21.05.2024 Nagroda | F Stopnia
06.05.2024 Nagroda | F Stopnia 22.05.2024 Nagroda | F Stopnia
07.05.2024 Nagroda | F Stopnia 23.05.2024 Nagroda | F Stopnia
08.05.2024 Nagroda | F Stopnia 24.05.2024 Nagroda | B Stopnia
09.05.2024 Nagroda | F Stopnia 25.05.2024 Nagroda | B Stopnia
10.05.2024 Nagroda | D Stopnia 26.05.2024 Nagroda | A Stopnia
11.05.2024 Nagroda | F Stopnia 27.05.2024 Nagroda | F Stopnia
12.05.2024 Nagroda | F Stopnia 28.05.2024 Nagroda | F Stopnia
13.05.2024 Nagroda | E Stopnia 29.05.2024 Nagroda | F Stopnia
14.05.2024 Nagroda | F Stopnia 30.05.2024 Nagroda | F Stopnia
15.05.2024 Nagroda | F Stopnia 31.05.2024 Nagroda | F Stopnia
16.05.2024 Nagroda | B Stopnia

czerwiec 2024

Data Puli Kodow

Nagroda

Data Puli Kodow

Nagroda

01.06.2024 Nagroda | F Stopnia 16.06.2024 Nagroda | F Stopnia
02.06.2024 Nagroda | F Stopnia 17.06.2024 Nagroda | A Stopnia
03.06.2024 Nagroda | F Stopnia 18.06.2024 Nagroda | D Stopnia
04.06.2024 Nagroda | F Stopnia 19.06.2024 Nagroda | D Stopnia
05.06.2024 Nagroda | F Stopnia 20.06.2024 Nagroda | B Stopnia
06.06.2024 Nagroda | F Stopnia 21.06.2024 Nagroda | B Stopnia
07.06.2024 Nagroda | A Stopnia 22.06.2024 Nagroda | D Stopnia
08.06.2024 Nagroda | F Stopnia 23.06.2024 Nagroda | D Stopnia
09.06.2024 Nagroda | F Stopnia 24.06.2024 Nagroda | D Stopnia
10.06.2024 Nagroda | F Stopnia 25.06.2024 Nagroda | B Stopnia
11.06.2024 Nagroda | D Stopnia 26.06.2024 Nagroda | E Stopnia
12.06.2024 Nagroda | F Stopnia 27.06.2024 Nagroda | D Stopnia
13.06.2024 Nagroda | F Stopnia 28.06.2024 Nagroda | A Stopnia
14.06.2024 Nagroda | F Stopnia 29.06.2024 Nagroda | D Stopnia
15.06.2024 Nagroda | F Stopnia 30.06.2024 Nagroda | D Stopnia
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lipiec 2024

Data Puli Kodow Nagroda Data Puli Kodéw Nagroda
01.07.2024 Nagroda | E Stopnia 17.07.2024 Nagroda | B Stopnia
02.07.2024 Nagroda | D Stopnia 18.07.2024 Nagroda | D Stopnia
03.07.2024 Nagroda | B Stopnia 19.07.2024 Nagroda | D Stopnia
04.07.2024 Nagroda | E Stopnia 20.07.2024 Nagroda | A Stopnia
05.07.2024 Nagroda | E Stopnia 21.07.2024 Nagroda | E Stopnia
06.07.2024 Nagroda | E Stopnia 22.07.2024 Nagroda | E Stopnia
07.07.2024 Nagroda | D Stopnia 23.07.2024 Nagroda | E Stopnia
08.07.2024 Nagroda | D Stopnia 24.07.2024 Nagroda | D Stopnia
09.07.2024 Nagroda | D Stopnia 25.07.2024 Nagroda | D Stopnia
10.07.2024 Nagroda | D Stopnia 26.07.2024 Nagroda | D Stopnia
11.07.2024 Nagroda | E Stopnia 27.07.2024 Nagroda | E Stopnia
12.07.2024 Nagroda | E Stopnia 28.07.2024 Nagroda | E Stopnia
13.07.2024 Nagroda | E Stopnia 29.07.2024 Nagroda | E Stopnia
14.07.2024 Nagroda | D Stopnia 30.07.2024 Nagroda | E Stopnia
15.07.2024 Nagroda | D Stopnia 31.07.2024 Nagroda | B Stopnia
16.07.2024 Nagroda | D Stopnia

sierpien 2024

Data Puli Kodow

Nagroda

Data Puli Kodow

Nagroda

01.08.2024 Nagroda | D Stopnia 17.08.2024 Nagroda | E Stopnia
02.08.2024 Nagroda | D Stopnia 18.08.2024 Nagroda | E Stopnia
03.08.2024 Nagroda | D Stopnia 19.08.2024 Nagroda | A Stopnia
04.08.2024 Nagroda | E Stopnia 20.08.2024 Nagroda | E Stopnia
05.08.2024 Nagroda | E Stopnia 21.08.2024 Nagroda | E Stopnia
06.08.2024 Nagroda | E Stopnia 22.08.2024 Nagroda | E Stopnia
07.08.2024 Nagroda | E Stopnia 23.08.2024 Nagroda | E Stopnia
08.08.2024 Nagroda | A Stopnia 24.08.2024 Nagroda | E Stopnia
09.08.2024 Nagroda | D Stopnia 25.08.2024 Nagroda | D Stopnia
10.08.2024 Nagroda | D Stopnia 26.08.2024 Nagroda | D Stopnia
11.08.2024 Nagroda | D Stopnia 27.08.2024 Nagroda | E Stopnia
12.08.2024 Nagroda | E Stopnia 28.08.2024 Nagroda | E Stopnia
13.08.2024 Nagroda | E Stopnia 29.08.2024 Nagroda | E Stopnia
14.08.2024 Nagroda | E Stopnia 30.08.2024 Nagroda | E Stopnia
15.08.2024 Nagroda | D Stopnia 31.08.2024 Nagroda | E Stopnia
16.08.2024 Nagroda | D Stopnia
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